
Eric Arroyo Molina 
Consultor de Operaciones Internacional  

Actualmente es director de la división ACN alimentos, que 
busca llevar las mejores prácticas de franquicias de nivel 
mundial a establecimientos de alimentos, sin importar su 
tamaño, ni ubicación geográfica. 

Inicia su carrera en Pizza Hut como: cajero, mesero, pizzero llegando a ser 
administrador de restaurante. El conocimiento del negocio lo lleva a formar parte 
de Domino’s Pizza Internacional apoyando el trabajo en la apertura y desarrollo de 
los negocios de los franquiciatarios en México, Ecuador, Brasil, El Salvador, 
Venezuela, Aruba, Panamá y Costa Rica. Como consultor destaca la asesoría para el 
Grupo Bon de República Dominicana como responsable de la logística para instalar 
100 pizzerías en todas las heladerías del grupo, incluyendo el manual de 
operaciones y la receta de la masa. 

Ha sido director de operaciones de Operadora Cajun Grill México S.A. propietaria de 
las franquicias: Cajun Grill, Lotus Express, Gorditas de Doña Tota, Chicken Factory 
y el Farolito, ubicadas en el sureste mexicano (Quintana Roo, Yucatán y 
Campeche). Consultor de Operaciones para México, Centro América, Sur América y 
el Caribe de Church’s Chicken Internacional. 
 
Gerente de Territorio de Musmanni Costa Rica, a cargo de la operación de 47 
panaderías. Gerente de Operaciones de MUSCAFE, una cadena de cafeterías de la 
Corporación Musmanni Internacional, con la responsabilidad de fortalecer y 
desarrollar este nuevo proyecto a nivel local e internacional. 

 


